AVRUPA SOSYAL SARTINA RAGMEN ARAGSALLASMA iLE ENGELLILER DAHIL
ENGELLER HALEN ASILAMIYOR.

SHU Nihat Tarimeri

Bilindigi gibi engelliler ile ilgili olarak CHP Genel Baskanligi ve izmir Biyiiksehir Belediyesi
tarafindan 310cak ve 2 Qubat 2025 tarihleri arasinda “Engelliik Calistay”
yapiimistir.Haberlestiriimis olup basta ¢ocuklar dahil gligstiz ve savunmasiz kigilerin korunmasi ve
dzgurlesmesi amaciyla izBB dahil sunulan hizmetlerle vatandaslarin dézgir ve esit kilinmasi gibi
hedefte 6ne gikariimistir. ' Engelliler dahil sosyal korumaya yonelik sunulan hizmetlerde ki bakis
ve yasanilan cesitli sorunlar ise gunumuizde ki sosyal haklar ve sosyal korumay! daha da onemli
yapmaktadir.

Ozellikle hayirseverlik ve yardimseverligin hukuksal dahil déniismesi ve dinyevi agidan
gunumuizde kamusal bir hizmet olan sosyal hizmetler , saglk ve adalet hizmeti ile birlikte
gelismistir. Sosyoekonomik gelismeler ve ydnetimsel tercihlerle kisi ve topluluklarin esenlik iginde
yasanmasinda sosyal adalet ve sosyal devlet 6zelliginin kazanmasi ve karsini bulmasi igin sosyal
politikalari gelistirmek buatinselligi ve sosyal haklari anlamli kilmaktadir.Zorlu bir slre¢ sonrasi
sahip olan sosyal haklara erisim agisindan yetkinlik ve araclar ise bilimselligi ve de hukukun
Ustlnligu sosyal ve hukuk devlet 6zelligi kazandirabilmektedir.Bu baglamda ¢ocuklar ve engelliler
dahil gigstz ve savunmasiz kisi,grup ve toplululuklarin asgari standartlarda esenlik iginde
yasamasi gibi hedefte s6z konusudur.Ozellikle yonetimsel agidan her tiirlii sosyal alanlarda sosyal
haklara ulasimin ulasiimasi ve o6zgurliklerin engelleniimesi amaciyla da sosyal politikalari
anlandirmak ayni zamanda sosyal hizmetler ile bakis ile de orantilidir.

Sosyal politika acgisindan 6ne ¢ikan butlinsellikte, saglik tanimi, insana bakis ve insan haklarinin
sosyal haklar ile birlikte anlamlandirabilmektedir. Sosyal iyilik hali/esenlik kisisel ve bedensel iyilik
hali ile birlikte sorumluluk ve goérev ise kamusal acidan da O&nceliktirSosyal politikalarida
belirlemektedir.Dolayisiyla yoksulluk dahil gesitli yoksunluk iginde ki kisi,grup ve topluluklarin asgari
standartlara dayali kurallarla sosyal iyilik hali/ esenliklere ulasim icin yéntem ve araglar ise yetki
ve yetkinlikle; sosyal ortam ve kosullarinin degerlendirilmesini ve karsiligini bulmasi igin haklari
vede korunmasini da 6ncelik yapmaktadir..

Sosyal ortam ve yasam kosullarina dayal olarak esenlik i¢cinde bir toplumun 6zglrlesmesine
yardimci olmaktadir. Esit ve bagimsiz kigiler icin bu doénlsimde ise sosyal koruma agisindan
merkezi ybnetim ve yerel yoOnetimler tarafindan yonetimsel boyut uygulamalari
etkilemektedir.Sosyal haklarin karsiligini bulmasi igin anlam kazanmasi ve islerlik kazanmasinda
yardimci olmaktadir.

Toplumun gigsuz ve savunmasiz yoksunluk icinde birakilanlar arasinda ki “engelliler” ve
¢ocuklar ise insana bakigl (insancil) yansitmaktadir. Dogumdan itibaren bedensel dahil sosyal
korumayr da iceren bu siUrecte engelller acgisindan bir anlam ylikleme ve
vatandaslarin/hemserilerin nasil esit ve 6zgurlesmesi dahil bu yondeki hedeflerle umut verilmesi
beklemektedir.Toplum iginde goérinir kilinmasiyla “sakat” veya “6zurl0” gibi tanimlamalarla
toplumda 6nemli bir grup olan engellilerin “6teki” olarak bakmasi ayni zamanda insan haklari ve
sosyal haklarina bakisi yansitmaktadir.Kisaca “ayirimcilik® 6ne g¢ikarken kisisel agidan merhamet
ve merhametin 6tesinde 6ne c¢ikan kamusal bakisa orantili olarak goruldugu gibi ortaya ¢ikan
ayrisma, ayni zamanda hem yodnetimsel hem de siyasi boyutu etkilemektedir. Cocuklar dahil
engellileri de igceren glg¢stz ve savunmasiz kisileri icin sahip olan haklarina ydnelik 6ne ¢ikarilan
kamusal gorev ve sorumluluklar ise glinimiizt daha da énemli yapmaktadir.
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Bedensel agidan cesitli tirdeki engellilere ydnelik insan haklarina bakis ve sunulan hizmetlere
orantili olarak yasattirilan cesitli sorunlar ve cesitli endiseleri engellemek amaciyla sunulan
hizmetlerde vatandaslik ve hemserilik baglaminda engelliler dahil Kigilerin  yaninda oldugunu
hisset etmesi de énemli boyuttur.insan haklar 6zellikle giniimiizde evrenseldir.Herkesinde
kendine gore bakilmamasi amaciyla Anayasanin 10; 11 ve 12. maddesinin 2 .maddesi ile 2
karsiligini bulmayr da gérev yapmaktadir.  Sosyal politikalarin gelismesi ve gelistiriimesi
baglaminda ¢ézumler Uretmesi ve mucadele edilmesi amaciyla halen var olan ydnetimsel bakig
ise 6nemli bir etkendir. Ortaya ¢ikan mevcut durumun yani sira teknik ve hukuksal boyut agisindan
Belediyeler ile Merkezi Yonetim iligkileri de dnemlidir.

GunUmuzde “engelliler” ¢ocuklarinda birlikte ele alinmasi da gerekmektedir. Bir toplumun da
vicdanidir. Cesitli kurum ve aktorlerle birlikte halen sunulan hizmetler dahil s6z konusu engellere
etken olanlar ise gayet agik ve nettir. Sorunlar yumaginda ki sireklilikler arasinda s6z konusu
Belediyeler dahil “bagimsiz yasam hakki” gibi séylem , ¢ozimi de birlikte icermektedir. Oncelikle
veri eksikligi dahil gibi uygulamalari her alanda etkilemektedir. Sahip olan haklara kargi saygiya
orantili olarak ydnetimsel agidan engellenmesi ve karsiligini bulmamasi hem tekniksel hemde
hukuksal sorunu da birlikte ortaya ¢ikarmistir. Nasil ve ne sekilde bir eylem ve micadele icin bu
ortak uretim ise haklara erisimi daha da énemli yapmaktadir.

Adil ve adaletli tutum icinde olmasi baglaminda sosyal adalete erisimde haklarin islerlik ve iglevlik
kazanmasinda 6ne c¢ikan sosyal hizmetler boyutu ve yonetimin birlikte ele alinmasi ayni
zamanda ek sorumlulugu birlikte dne ¢ikarmaktadir. Kamusal sosyal hizmetler adina var olan
bakis dahil engelliler ile ilgili yillardan beri dillendirilen agir sorunlar icin ¢dézimleri halen
beklemektedir. Diger taraftan saglik dahil ¢esitli alanlarda firsat esitligi ve erisebilirlilik gibi hedefler
¢6zUmler icin dnemlidir.Fakat kamusal agisinda sorunlarin kaynagi olmasi ve bakis ¢oézimleri
zorlastirmaktadir.

Saglik hizmeti ve yonetiminde engelliler agisindan bedensel teshis edilmesiyle baslayan sirecte
cocukluk dénemi dahil yeni bir insanlik 6ykisinl de baslatmaktadir.Yagsamalari ve yasamda
tutunmasi amaciyla kader,aci, her acidan iyilesme,sevgi gibi destekler kisisel boyutu O6ne
cikarirken aile dahil sosyal ortam ve yasam kosullari bu 6ykilyl de belirlemektedir.Ozellikle de,
sosyal iyilik/esenlik ve sosyal koruma birlikteligi kamusal agidan saglik dahil tim alani ve
uygulamalari da 6énemli kilmaktadir.Sosyal korumayi da igceren hedefler igin  sosyal hizmetler
dahil boyle bir Uretimine yonelik ¢alistay gibi calismalar ¢ézimleri anlamli kilmaktadir.

Engelliler yonelik galistay sonrasi ortaya ¢ikan sonug¢ bildirisi dahil Calistay surecindeki yeni
bilgiler ve gb6zlemler sonrasi sosyal hizmetler ile ilgili bazi konularinda ele alinmasi da
gerekmektedir.

Engelliler ve yasatilan sorunlara yonelik ¢ézimler aramak amaciyla Calistayin ana slogani ise
gérildugu gibi “Bagimsiz Yasam Hakki® dir.Onemli ve anlamli olup kisaca engellilik degil
engelleme sorunu éne gikarken halen var olan haklarin ulasiimamasi ve engellenmesidir. Buna
karsi her acidan “sessizlik” diger 6nemli bir sorundur. Gorunudr kilinmasi ve sosyal uyuma dahil
micadele igin Calistay bu sessizligin ve tepkisizligin engellenmesine yardimci
olmaktadir.Gorindr kilmanin 6tesinde sessizlik dahil mevcut olan haklarin erigilmesi igin nasil ve
eylem igcinde olmasi ayni zamanda esit ve 6zglrlige ulasmak icinde Onemlidir.Toplum iginde
bagimsiz ve dzgiirlesmede ise insan haklari ve sosyal haklara bakis ile orantilidir. Ayrica iki giin
suren Calistay da panele ek olarak 15 konunun ayri ayri ele alindigida goérilmektedir.Bunlarin
arasinda Izmir Blyiiksehir Belediyesi , iZPA tarafinda hazirlanmis “Gelecegin Engelli Dostu
Kentlerine Diinyadan lyi Uygulama Ornekleri” ¢alismasini birlikte ele alinmasi ve ¢dziimler, sahip
olan haklari daha da 6nemli ve anlaml kilmaktadir.

Engelliler icin adalete ve erisimde karsiliginin bulunmasi agisindan haklar arasinda ki sosyal haklar
ise Ozgurlesme ve bagimsizlasma ile de orantilidir.Sosyal politikanin da gelismesi baglaminda ilke
ve degerlerin korunmasini da gorev yapmakta olup Kkisilerin asgari standartlarda ki temel
ihtiyaglarini  karsilanmasi ise onceliktir.insan haklari olmak (izere haklari islerlik ve islev
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kilmasinda esenlikler icin adil ve adaletli tutum ve davranislar ve bakis ise araglarla birlikte
uygulamalari belirlemektedir. Kurallara ve normlara dayali hukuk dizeni baglaminda hukuksal
koruma , ekonomik ve sosyal koruma, haklarin islerlik kazanmasi icin de onceliktir. Haklara ulagim
ve islerlik agisindan catisma iginde olmasi ise yonetimsel bakis ile de orantilidir. Buna dayall
olarak haklarin korunmasina yodnelik sessizlik ve tepkisizlik hali dahil micadeleyi de anlamli
kilmaktadir.insan eksenli siddetli hak savunuculuga orantili olarak bu yénde bir endise ise
politikalari ve araglari ,sebep -sonug iligkileri analiz etmesi beceri ve yetkinlikle de
belirlenmektedir.

Engelliler agisindan onurlarinin korunmasi dahil insan haklarina bakisa orantili olarak ortak tutum
ve davranis ise diger 6nemli etkendir.ister merkezi ister yerel yonetimsel acidan haklara yoénelik
‘catisma” icinde olmasi gibi bir tercih ayni zamanda eylem iginde olmasini gdérev yapmaktadir.
Kisisel,ekonomik ve kamu haklari boyutunun korunmasi ve gelismesinde ise bilgiye dayali teknik
ve uygulama ayni zamanda haklarinin karsilhigini bulmasi diger 6nemli etken olabilmektedir.

Dogru bilgi ve dogru gerceklik ise dnceliktir. Turkiye de ise 2004 yilindan beri engelliler dahil sahip
olunan haklara halen ulasiimamasi,islerlilik kazandirmamasi ve de bakis, cesitli endiselere
kaynaklik yapmaktadir. Ozellikle 1980 lerde gériinir kilmaya baglamasindaki bu dykiide halen var
olan yonetimsel bakis ve mevcut araclarla sahip olan kazanimlarin kaybedilmesine neden
olmaktadir.Bu yénde bir ortaklikta s6z konusudur.Sosyal politikalar dahil islerlik ve iglevlik ile ilgili
sessizlik nedeniyle , Calistay da sik sik ele alan “ hak temelli” bakisla micadele ve beklentileri,
anlamh kilmasina yardimcidir.Hak eksenli bakisa orantili olarak ortaya ¢ikan bu endiselere karsi
sosyal politikalarin gelistiriimesi amaciyla somut adimlar igin bu yéndeki araclar ve de yontemler ve
islerlik kazanmasi Calistayr daha da anlamli kilmaktadir. Ozellikle gesitli bilgiler ve gérugler ile
ortaya clkan Calistay sonrasi yapilan bildiri de ki énemli,degerli bilgiler ve ¢ézimler arasinda
psikososyal destek ve sunulan cesitli hizmetler arasinda bakim gibi gibi bazi uygulamalari ele
almigtir.

Ayni zamanda simdiye kadar engellilik degil sahip olan haklarinin nasil engellendigini tespit ve
teyit etmistir..MUlcadele etmek dahil bdyle bir ihtiyaci ortaya cikarmistir.Stre gelen sessizlikle
birlikte halen karsiliginin olmamasi sosyal hizmetler boyutunun haklar dahil her agidan ele
alinmasini gerekmektedir.Ortada uygulayici bir bakanlik olan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
tarafindan sahip olan haklarinin korunmasi ve uygulamasi yerine halen cesitli keyfiliklerle islerlik
ve islevlik kazaniimaktadir.Sorununda temel parcasidir.Cocuklarla birlikte engelliler dahil gugstiz ve
savunmasiz birakilan kisi ve ailelere kargl sessizlik ve tepkisizlik sosyal hizmetleri anlamli ve
islevli kilmasini daha da 6nemli yapmaktadir.Merkezi yonetim disinda yerel yonetim agisindan
Belediyeler de sosyal hizmetler asli bir gérevler arasindadir.Kamusal sosyal hizmetler ile birlikte
vatandaslik ve hemgerilik hukuku baglaminda sosyal yardimlarin birlikte yer almasinda engelliler
dahil bu yoéndeki birimlerce de karsiligini bulunmasinda rol ve gdrevlerin agik ve net olmasini da
gerekmektedir.

Belediyeler dahil sosyal adalete erisim ve “sosyal devlet” 6zelliginin de pargasidir. Sosyal adalet
ve sosyal haklar agisindan glinimuzde sunulan kamusal sosyal hizmetleri anlamlandirmak igin
yetkinlik ise mesleksel boyut dahil rol ve gorevlerin agik ve net olmasiyla da orantilidir. Bu durum
kamusal sosyal yardimlar ile de vardir. insan haklari ve sosyal haklar ve de adalete erisim
boyutunun engelliler dahil 6ncelikli karsilidi ise Avrupa Sosyal Sartinin 15, 14 ve de 13 .maddesi
icin  6nemli  haklardandir.Belediyeler  dahil hukuksal  boyutu ortaya ¢ikarken
vatandaslarin/hemserilerin esit ve 6zgur kisi kihnmasina yénelik yaninda olunmasi gibi gorev,
sosyal hizmetleri de taraf yapmaktadir. insan haklari éncelik olmak Uizere sosyal haklarla anlam
yuklemesini de gorev yapmaktadir.

Toplum da yoksunluk iginde kalanlar arasinda ki engellilerle ilgili Calistay da ki panelde yer alan
konusmacilar dahil insan haklari 06zellikle dogal olarak ele alinmistir. Diger taraftan BM 6tesinde
bélgesel agidan Tirkiye Avrupa Konseyinin pargasidir. Ayni zamanda Roma Hukuk sistemi icinde
olup Anglo Sakson sistemi ile ayrismaktadir.Boyle bir 6zellikle  sosyal haklarin birlikte ele
alinmasini gereken Avrupa Sosyal Sarti ve boyutun hicbir sekilde ele alinmamasi ise 6nemli bir
eksikligi ortaya ¢ikarmistir.



Halbuki “Avrupa Sosyal Sarti” * 6nemli bir s6zlesmedir.Calisma hayati dahil sosyal haklar ve

sosyal politikalar igin anlam ve karsiligini aramaya yoneliktir. Ayni zamanda adalete erisim ve
karsiligini bulmasi s6z konusu ¢atismalari engellemek igindir.Politika ve siyaset Gretme agisindan
CHP ve uygulamalar agisindan Belediyeler dahil herkesi taraf yapmaktadir. 2004 yilindan beri
uygunluk ve tutarli olmasinin yani sira bu s6zlesmenin korunmasi ve gelistiriimesini de goérev
yapmaktadir. Bu sorumlulukla 1961 den beri var olan Avrupa Sosyal Sartinin 15.maddesi ise  “
Oziirliiler toplumsal yasamda bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve toplumsal yasama
katilma hakkina sahiptir. “ seklinde yer almaktadir. Saglik ve sosyal hizmetler boyutu ile ilgili
13.madde ise “ Yeterli kaynaklardan yoksun olan herkes, sosyal ve tibbi yardim alma
hakkina sahiptir. “ seklinde ki yakumlalik diger 6nemli sosyal haklardandir.

Hukukun Ustinliga ve sosyal adalet agisindan s6z konusu olan sosyal hizmetlerden yararlanma
hakki ile 6ne cikan 14.madde ise temel haklar ve oOzgurlikler igin de Onceliklerdendir. 2004
yilindan beri i¢ hukuk bir parcasi olan Avrupa insan Haklari Sézlemesi ve adil yargilama hakki
acisindan 6ne ¢ikan ayrimcilik yasagi ile ilgili olarak toplumla butinlesme ve toplum hayatina
katilma konusunda 6zdrlilerin haklarini da birlikte 6ne ¢ikarmaktadir. Calistirma ve ¢alisma hayati
ile ilgili olarak® &zdirliilerin is bulmadan yararlanmasi” ve egitim ile ilgili “ 6zdrlii ¢ocuklarin okula
yerlestirilmesi;éziirlii kigilerin egitimden ve mesleki 6gretimden yararlanmasi “ gibi haklar ayni
zamanda karsiiginin bulunmasi ve aranilmasi her agidan goérev yapmaktadir. Ayrica Avrupa
Konseyinde ki sosyal haklar komitesi dahil Avrupa Sosyal Sarti ayri bir sekilde ele alirken engelliler
ile ilgili ayr bir yapilanma ve komite ise engellileri korunmak ve muicadele etmesi icin dnemli bir
yapidir. Savunuculuk boyutunu da iceren bu yapi s6z konusu “Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi”
ve Belediyeler de ki birimleri, anlamli ve dnemli kilarken vatandaslara/hemserilere karsi gorevinin
de degerlendirme yeridir.
(https://www.coe.int/en/web/disability;https://www.coe.int/en/web/disability/committee)

Hukukuk UstinlGga ve sosyal,hukuk ve demokratik 6zelligi baglaminda Avrupa Konseyinin pargasi
olmasi baglaminda engelliler dahil béyle bir yapilanma ve sosyal haklari da iceren hak eksenli
boyut ve de adalete erisim acisindan Calistay da karsiliginin aranmasi ,mucadele edilmesi icin de
dnemlidir. Ozellikle sunulan hizmetlere kaynaklar igin vergi toplamada 6ne ¢ikan merkezi yonetim
acisindan oncelikli goérev ve sorumlulugun karsihdr sosyal hizmetler agisindan halen
bulunmamaktadir. Hak sahiplerine ydnelik cesitli endiseler ve nedenler ayni zamanda
bilgi,uzmanlik ve de hukuka bakis icinde énemlidir.Sunulan hizmetler acisindan kurallara dayali rol
ve gorevlerin agik ve net olmasi mesleksel boyutu da énemli kilmaktadir. Dogdugu anda baslayan
ve 6lume kadar s6z konusu yasam hakki baglaminda haklara ulasimdaki ki yéntem ve araclar
acisindan sosyal hizmetler ise saglik,egitim,ve adalet yonetiminin parcasidir. Cesitli alanlarla
isbirlik icinde olmasi ve butinsellik icinde olmasi igin asgari standartlara dayali kurallarla, rol ve
gorevlerin acik net olmasini da gerektirmigtir. Bu baglamda sosyal hizmetler boyutu dahil galistay
sonrasi ¢iktilar ve beklentileri daha da 6nemli ve anlamh kilmaktadir . Rol ve gorevleride 6nemili
kilmakta olup sosyal hizmetlerin ve sosyal haklari  bakigi insan eksenlikle bakigla da
yansitmaktadir. .

Hukukun Ustlnliga baglaminda sosyal devlet ve sosyal haklari anlamdirmak agisindan glgsuz
ve savunmasiz ¢ocuklar,engelliler ve ailelerin sosyal korumasi amaciyla éne c¢ikan “sosyal
hizmetlerden yararlanma hakkir’, yontem ve araclarini énemli kilmaktadir. Engelli gocuklar dahil
7.maddesi ise “ Cocuklar ve gencler, ugrayacaklari bedensel ve manevi tehlikelere karsi ézel
korunma hakkina sahiptir.” seklindedir. Ayrica 16. madde “Toplumun temel birimi olarak aile, tam
gelismesini saglamaya ybénelik uygun sosyal, hukuksal ve ekonomik korunma hakkina
sahiptir’ .2025 yih igin aile yili olarak agiklanmasi bu maddeyi daha da énemlidir.

Diger taraftan Anayasanin 2 ve 41 maddesi baglaminda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani Mahinur
Ozdemir Goktas ayni zamanda Belgika vatandasidir.Belgika dahil Almanya da yasayan Turk
vatandaslari icin benzer sosyal haklara sahip olmasi ve bilmesi nedeniyle Turkiye de ki engelliler
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dahil sahip olan haklari igin ayri bir gérevi insani ve teknik agidan 6ne ¢ikarmaktadir. Sahip olan
haklarinin ne sekilde korunmasi haklari i¢sellestirmesi icinde énemlidir.Bu ydnde bir “dava” ve
mulcadele ile anlam kazandirmanin yani sira karsihidginin bulunmasi ve de yaninda olmasi igin
Ozellikle 17 madde “ Cocuklar ve gencgler uygun sosyal, hukuksal ve ekonomik korunma hakkina
sahiptir’ seklinde iken 23.madde ise “ Her yagl insan sosyal korunma hakkina sahiptir.” seklinde
haklarin siyaset agidan karsili§i igin sosyal hizmetleri anlamlandirmayi da gérev yapmaktadir.

Ancak Caligtay’da sosyal haklar ve Avrupa Sosyal Sartinin ;hukukun Ustunlugu agisindan karsihgi
goruldigu paneldeki konusmalar tarafindan yeterli sekilde ele alinmamistir. Belki zaman
sinirlamasi nedeniyle bdyle bir eksiklik s6z konusu olabilir. Bu eksiklik oturumlar icinde gecerlidir.
Bdyle bir eksiklikle birlikte énemli bir ara¢ olan “bakim sigortasinin” yer almis olmasi ise sosyal
hizmetlere bakisin diger yansimasidir. Bakim Sigortasi’ ise Avrupa Sosyal Sartinin 12.maddesinde
ki “Tdm calisanlar ve bakmakla yikimll olduklari kigiler, sosyal glivenlik hakkina sahiptir.”
seklindeki hakkin karsihigidir. 2004 yilindan beri dikkate edilmesi gereken uygulama sosyal haklar
ve bakim uygulamalari igindir. Prime dayali sigorta sistemin parcasidir. Sosyal dayanigsma boyutu
acisindan hastalik sigortasi ve bakim sigortasi birlikteligiyle genel sadlik sigortasi igin TUrkiye de
karsihginin halen bulunmamasi saglik hizmetini etkilemektedir. Hem saglik hemde sosyal
hizmetler ile ilgili eksiklik ise ocuklar dahil Turkiye ye halen yakismayan durumdur..

Sosyal adalete erisim amaciyla s6z konusu saglik ve sosyal hizmetler baglaminda bakim dahil bu
boyutta sunulan hizmetler ve bdyle bir belirsizlik ortaya ¢ikarken, bakim sigortasi ile ilgili bildiri de
ki eksiklik halen var olan haksizhgi,adaletsizligi beslemektedir. Dolayisiyla saglik ve o6zellikle
adalet yonetiminin temel ayaklardan sosyal hizmetler ve de sosyal haklari yok saymak saglik
hizmetini ve de adaleti de “sakat/engellilik” yapmaktadir. Engelliler ile ilgili haklarinin bu sekilde
nasil engellendiginin somut 6érnegidir.

Yizincu yilini dolduran Tuarkiye Cumhuriyetinde saglik ve sosyal yardim birlikteligi ile kurulan
Bakanlikla bir éyklyul baslatmistir. 1960 larda ise sosyal hizmetler ve profesyonellesme bdyle bir
Oykandn pargasidir.Sosyal hizmet uzmanlari ve ginimuzdeki sosyal ¢alismacilar gibi meslekler
ise saglik hizmetinin adaletinde parcgasidir.Ancak rol ve gérevlerin agik ve net olmamasiyla sosyal
hizmet alanina diger mesleklerin girmesi amaciyla 2005 yilinda Cocuk Koruma Kanunu ile Uretilen
“sosyal calisma gorevlisi” veya ASDEP gibi gdérevler ise sosyal hizmetler ve adaletin yozlasmasina
nedendir. Turkiye de sosyal hizmetleri de igeren boyle bir dykide engelliler dahil Avrupa Sosyal
Sartinin  26.maddesi ise - Tim c¢alisanlar, onurlu c¢alisma hakkina sabhiptir.”seklinde yer
almaktadir.Bu yonde yetkinlik/liyakat dne ¢ikarken devamindaki 27,28 ve de 30 .madde “Herkes,
yoksulluga ve toplumsal dislanmaya karsi korunma hakkina sahiptir.” seklinde yer alirken
yoksunluk kapsaminda ortaya ¢ikan yoksullukla muicadele ve sosyal yardim boyutu diger onemli
bir konulardir. Merkezi yonetim tarafindan engelliler dahil sosyal yardimlar ve bu yondeki 6deme
yontemleri ele alindiginda s6z konusu Sosyal Yardim ve Dayanima Vakiflarca gergeklesmesi
Avrupa Sosyal Sarti daha da 6nemli kilmaktadir.

Engelliler dahil yagamda tutunmasi amaciyla sosyal yardimlara erigim igin 6zel hukuk kapsamda
olusturulan Vakiflarca ortaya gikan hukuksal sorun ve bakig halen sure gelmektedir. Kamu yarari
ilkesi ve esitlilik ilkelerine ragmen engelliler dahil sahip olan haklarin insan ve sosyal haklarindan
karsiligi bulamamasi ayni zamanda cesitli keyfiliklere nedendir.Sosyal adalet adina ¢esitli sekilde
sosyal yardim ihtiyaci duyan hak sahiplerine ulasmay! da engellemektedir. Sosyal yardimlarin
“sadaka” veya “sadakalastirma” seklinde bir uygulama Avrupa Sosyal Sartina ragmen soz
konusudur. Bu yonde bir aragsallasma s6z konusudur.Hayirseverlik veya yardimseverligin sosyal
hizmetler zannedilmesiyle olusan haklari engellemek gibi bir gérev, calistay! ve adalete erigim
icinde dnemli bir bilgi kaynagidir. Beklenti yerine halen sahip olan haklarin teknik ve hukuksal
acidan karsiligi icin bu yonde bir eylemsizlik hali de s6z konusudur.

Ozellikle izmir Selguk da, bes gocugun yanarak yasamdan kopartilmasi en acitici érnek olup
halen sosyal hizmetlerin de en dip noktalardandir. Bu acitici duruma karsi sessizlik ise diger acitici
durum olup ¢ocuklar ve insanliga bakisi da yansitmaktadir.Cocuklar dahil gligsiiz ve savunmasiz
arasindaki engellilere bakig icinde 6rnek olup buna yonelik ortaklik halen sure gelmektedir. Ayrica
kaynagini vergiden alan kamusal sosyal yardimlarin kamu hukuk kapsaminda ele alinmasiyla



ortaya cikan durum ayni zamanda cocuklar dahil 5 milyona yakin aile ise Vakif ve
Kaymakamhgin vesayetindedir.Caresizlik ve aragsallagsma ile “sosyal yardim toplumu” bir sekilde
olusturulurken , segmenlerin karar vermesini de dogal olarak belirlemektedir.

Bu iligki ve yapi, Belediye ve uygulamalari da dogal olarak etkilemektedir.Merkezi ydnetimdeki mali
glictin buyukligu ile birlikte 2025 yilinda 200 Milyar TL yoksullukla miicadele kapsaminnadir. Ozel
hukuk kapsaminda ki Sosyal Yardim ve Dayanisma Vakiflari olmak tzere 400 Milyar TL ‘ Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafinda da harcamasi da éngérilmistir.5 Milyona yakin izmir iline
ise sosyal yardim ve sosyal hizmetler agisindan en az 20 Milyar TL harcamayi 6ngoérmek
mimkindir. Engellilerin belirlenmesi dahil cesitli tirlere  yoénelik ddemeler disinda izBB
tarafindan 2025 yili igin s6z konusu sosyal yardim adina 4 milyar TL  harcamada ayrica
ongorulmektedir.Bu buyuklik ve yapi ele alindiginda Belediyeler tarafindan yapilan sosyal
yardimlari da etkisiz yapabilmektedir.Sosyal belediyeciligin karsihginida engellemektedir. Olusan
bu kargasa ve sahip olan haklara ragmen hukuksal sorunlari ¢ézimlemesi de beklenmektedir.
Oncelikle engellilerin sosyal yardimlar dahil bdyle bir aragsallasmasinin engellenmesi gibi gérev
Calistay ve yer alan bilgileride 6nemli kilmaktadir.

Engelliler dahil izmir icin politika gelistirmede izBB'nin izmir Planlama Ajansi tarafindan
“Gelecegin Engelli Dostu Kentlerine Diinyadan lyi Uygulama Ornekleri” galismasi Calistay iginde
dnemli bilgi kaynagidir.Genelde imar calismalarina odaklanan iZPA tarafindan engelliler ile ilgili
400 uygulama medelinin ele alindigi da gérilmektedir.insan saghgi olmak lizere gevre,hayvan ve
birlikte olusan katagori vede kapsayici olarak c¢evre saghdi;erisebilirlik;katihmcilik ve temel
ihtiyaclar bashg altinda 6énemli bir calismadir. BM kapsamindaki ornekler dahil gesitli cesitli
modellere yer verilmektedir. Akademik bir 6zellikte kazandiriimistir.Gérllecedi gibi tlkeler arasinda
ABD de 2; Hirvatistan 1; Yunanistan dan 1;Almanya’dan 5;Kongo’dan 1;ispanya’dan 2;;
Hindistan’dan 3;Gliney Kore'den 1:iran’dan 1; Nijerya’dan 1; Kanada'dan 1;Endonezya’dan
1;Gine’den 1;Meksika’dan 2;Malezya’dan 1;Kenya’dan 1 modeller 6nemli glizel érneklerden. izmir
olmak Uzere Turkiye icin benzer uygulamalara yardim eden bu galismada kaynaklik yapan veri
tabani ve baglantilarla ilgili ile bilgiler 14-15. sayfalardadir.

Gorulecegi gibi 39 veri tabani arasinda ki “Birlesmis Milletler;Engelli Haklar1 Sézlesmesi ve Buna

Bagli uygulama raporlari”;’Diinya Saglik Orgiitii;Engellilik ve saglik temali projeler,lyi uygulama
kilavuzlari™;"Dinya Bankasi;Engellilerin ekonomik ve sosyal hayatta
entegrasyonu”,”"UNICEF:Engelli Cocuklarin Egitimi Sagliga Sosyal Haklara Erigimi;” gibi bilgilerin

yani sira Avrupa Komisyonundan alinan kaynaklar bu modeller dederli bilgiler arasindadir.

Ancak sosyal antlasma olan Avrupa Sosyal Sarti acisindan Avrupa Konseyinin Sosyal Haklar ile
ilgili yapi (The European Social Charter) ve Avrupa Sosyal Haklar Komitesi ( European Committee
of Social Rights) ” yani sira “ Engelliler Hakki (Rights of persons with disabilities) ve Engelli
Haklari Uzmanlarindan Olusan Gegici Komite (-Ad Hoc Committee of experts on the Rights of
Persons with Disabilities (CAHDPH) seklindeki yapilar Turkiye icinde 6nemli kurumlardir. Bu
yapilar tarafinda Avrupa Konseyi Stratejisi Belgesi olmak Ulzere c¢esitli karar ve raporlamalar
engelliler icinde yayimlanmaktadir. Avrupa’nin sosyal antlasmasi baglaminda engelliler dahil sosyal
haklar Turkiye icinde gecerli ve dncelikli bilgilerdendir. Ancak engelliler ve haklari ile ilgili bu bilgi
ve kararlarin bu ¢alisma yer almadidi da gortlmektedir. Saglik ve sosyal hizmetler gibi uygulamaya
yonelik karsiligini bulmasini engellemektedir. Ayni zamanda hak savunuculuk boyutu agisindan
onemli eksikliktir.

Ozellikle Almanya,ispanya,Hirvanistan,Yunanistan da engelliler dahil sahip olduklari benzer
haklar, izmir ve Tirkiye de yasayanlar icinde gecerli ve onceliktir.izmir Tire ve Kiraz da
yasayanlarin benzer haklara ve benzer uygulamalarin hedeflenmesi ayni zamanda bu eksikligi
yansitmaktadir.Halen engellilerin korunmasina yonelik Avrupa Sosyal Sart’'nin 15 maddesi dahil
sosyal korumaya yonelik uygulamalarin halen karsiliginin bulunmamasi hem Calistayr hem de
IZPA tarafindan hazirlanan galismayi daha da énemli kilmaktadir. Akademik 6zellikle birlikte AB
Projeleri icin mali kaynak ve isbirlik i¢cin Avrupa Konseyi ile ilgili boyutun da birlikte ele alinmasi
sizin gorevinizi daha da anlamli ve 6nemli kilmaktadir.



Diger taraftan yonetimsel ve hukuksal baglamda dogru bilgi ve dogru gercgeklikle orantili olarak
bilim dahil aragsallastirma, politikayl ve de siyaseti de birlikte tim alanlari etkilemektedir. Hukukun
ustinligu ve insan haklari olmak Uzere sosyal haklarin hukuksal dahil korunmasi,gugla bir
sekilde savunulmasini da gerekmektedir. Ancak bunun yerine ama ve fakat’lara siginarak stre
gelen eylemsizlik veya sessizlikle birlikte kararsizlik hali ise énemli bir etkendir..Sagliginda bir
parcasi olan sosyal hizmetler ve sosyal yardim gibi asli gorevlerle ilgili sUreklilik yerine genelde
proje ve gesitli etkinlikler gegistiriimektedir. Bdyle bir aragsallastirma da, ¢alisanlar igin yetkinligi
araniimasi ve orantili bakig ise 6énemli bir sorun kaynagi olabilmektedir.Hukukun dstanlugu ve
Anayasanin 128 ve 137 maddesi bdyle bir gérevi de dne g¢ikarmaktadir. Ozellikle de engellilerin
gucli bir sekilde haklarinin korunmasi yerine sosyal hizmetlerden yararlanma ve sosyal yardim
gibi simdiye kadar sahip olan haklara yodnelik erisim ve islerlik bu gsekilde de
kazandiriimamaktadir. Aragsallastirmaya her agidan yardimci olabilmektedir.

Haklarini gugli bir sekilde korumak gibi “amag” yerine” is” olarak gegistiriimesi aragsallasmayi
surekli  yapmaktadir..Engelliler dahil ilgili komite ve Avrupa Konseyindeki Sosyal haklar
Komitesine yonelik basvurunun halen yapilmamasi da ki sessiz ise halen sure gelmektedir. Sanki
Turkiye de haklara erisimde her hangi bir sorun ve magduriyet olmadigi gibi  bir gorinti értaya
¢ikmakta olup gergeklerle de ortlis(e)mektedir. Giglu bir sekilde hak savunuculuga orantili olarak
bu yénde ki gérev ve sorumluluk, her agidan da perdelenmektedir. Beklentiler ise “meli,mallar”
seklindeki soylem duzeyinde de kalabilmektedir. Bu durum engelli cocuklar dahil 6zellikle 6ne
¢ikan Avrupa Sosyal Sartinin 7.maddesi ve BM Cocuk Haklarinin igsellestiriimesine de orantilidir.
Ozellikle 2005 yilindan beri gocuklarin korunmasi adina éne c¢ikan 5395 sayili Cocuk Koruma
Kanunu ve uygulamalar silre gelen bakisinda yansimaktadir.

Cocuklarin Ustiin yarari ilkesinin ve esenligi her alanda gozetilmesi ile ilgili CKK’ “nun 4.6.ve kamu
gorevlileri ile ilgili 44. maddesinin dikkate edilmemesi ,sahip olan haklarin engellenmesi diger
onemli nedendir.Saglik ve adaleti de etkilemektedir.Bu boyutlarin birlikte ele alinmasini da gérev
yapmaktadir.2005 yilinda CKK kapsaminda ayrica sosyal ortam ve yasam kosullar agisindan
o6ne cikarilan “sosyal calisma gdrevlisi” gibi garabet bir gdérevi Uretmistir.Sosyal
galismacilarin ,psikolog,sosyolog,PDR gibi kendi meslekleri disinde benzer sekilde yetkilenmesi
ve dinyada karsiligi olmayan bir gérev halen sosyal hizmetlerin ve de diger ilgili alanlarin da
yozlasmasina nedendir.Sosyal hizmet adina sz konusu aragsallasma ,saglik hizmetinde
hekimlerin yeterli sekilde olmamasi nedeniyle veterinerlerin benzer yetki ve gbrev sahip oldugu bir
durumdur. Sosyal hizmetleri ve de saglik hizmetini adalet ile birlikte zedelemektedir.

Hak sahiplerine yonelik insan haklar ile ilgili sosyal c¢aligmacilar ayni zamanda zekat
memurluguna indirgenmektedir.Ya hayirseverlik ya da yardimseverlie bakis ve kapasite ile
2004 yilindan beri insan haklari ve sosyal haklara karsi bir “catisma” durumu yurttashk/hemserilik
icin halen sure gelmektedir.Segmenleri ve siyaseti de etkilemektedir. Basta merkezi yonetim dahil
taraf olmasi baglaminda Avrupa Sosyal Sartinda ki kérlesme ayni zamanda 6nemli bir sakathk
halidirBakip ama  gormeyenlerle  engellilerin, kamusal ac¢idan engellenmesi de
olaganlasmistir.Halbuki sahip olan haklar agisindan en azindan hukuksal dahil bu yénde pilot
¢alismalar igin bir gabanin olmamasi aslinda bu surecin ve énemli bir endise kaynagidir.Aktorlerle
birlikte sureklilik yasatilan sorunun temel kaynagidir.

Engelliler dahil sahip olan hak sahipleri engellemeye yodnelik bilgi eksiklikler veya dikkat
edilmemesi hem merkezi hemde yerel yoOnetimsel agidan cesitli keyfilikleri de dogal olarak
beslemektedir.Hukuksal boyut dahil oksimorun durum ve likayat/yetkilik aranmak yerine bir “is”
yapilarak gegistiriimesi kalite dahil sunulan hizmetleri verimsiz de kilabilmektedir. Mesleksel
onurlarda 6telenebilmektedir. Kamusal agidan sosyal hizmetlerin zannedildigi bakis ve kamusal
sosyal yardimlardaki hukuksal boyutun g6z ardi edilmesiyle evrensel sosyal haklardan
uzaklagsmasi bu bakigsla her alani da dogal olarak etkilemektedir.Béylece 6ne c¢ikan “post
hayirseverlik” veya “post yardimseverlik” halen sosyal hizmetler zannedilmektedir. Rol ve
gorevlerin acik ve net olmamasi ve asgari standartlara dayali evrensel kurallar yerine kendine
6zgu kurallarla yetkinlik aslinda sosyal hizmetleri ve belediyeler agisindan dillenlendirilen “sosyal
belediye”nin karsiligini bulmasini da engellemektedir.Haklarin korunmasi ve karsiliginin bulunmasi

4 https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5395.pdf



ve aranilmasi yerine bdyle bir aragsallagma ile Ustlenilen gorevin yerine getiriimemesi icin sorumlu
gorevlilerin ,,sorumsuz kilmasi gibi amag ise herseyinde 6ninde olabilmektedir. Ayni zamanda
burokratik beceri ve keyfiliklerle haklar agisindan ¢atismalara etkendir. Ayrimcilik ve otekilestirme
ve kimlikleri beslemektedir.Esitllilik ve kamu yarari ilkesi agisindan sorunun da diger bir pargasi
olup siyasal tercihleri de birlikte belirlemektedir.

Dolayisiyla kurallara ragmen yonetimsel ve insan kaynaklari sorunlara karsi mucadele etmekte
onemlidir.Hukukun Gstunlagiune ragmen engelliler dahil haklarinin engellenmesine yonelik yetki ve
yetkinlige orantili olarak insan haklari ve sosyal haklar agisindan ortaya ¢ikan endigeleri ortadan
kaldirmay! gérev yapmaktadir.Oncelikle Avrupa Sosyal Sarti da engelliler icin 6ne ¢ikan 15 ve
13,14. maddeler ele alindiginda kamusal hizmetler baglaminda sunulan sosyal hizmetler igin asli
gbrev olarak sosyal calismacilarin yer almasi Anayasa ve hukukun Ustinligu acgisindan
onceliktirAncak ve halen psikolog,sosyolog gibi kendi meslekleri disindakiler tarafindan 6édeme
dahil yapilan islemler ile hak sahiplerine yonelik keyfilikler ve ortaya ¢ikan hukuksal durum halen
sure gelmektedir.

Anayasanin 128 ve 137. maddesine ragmen mesleksel ve bilimsel alanlara yapilan saldirilarin
olaganlasmasi , engelliler ve c¢ocuklarin geleceklerini  etkilemektedir.Ayni zamanda cesitli
magduriyetlere neden olunmasi ayni zamanda Turk Ceza Kanunu agisindan karsihginin
araniimasini  zorunlu kilmaktadir. S6z konusu hak ihlallere ragmen cezasizlik hali siyaset dahil
keyfilikleri de beslemektedir.Toplumun vicdani olan g¢ocuklar dahil gérev ihmali gibi ortaya ¢ikan
durumun halen TCK agisindan karsiligi ise araniimamakta olup ¢esitli endise ve kaygilara ve de
belirsizliklere de neden olabilmektedir.Diger taraftan bu durum , duygu ve felsefe ile adanmislik,
haklarin i¢sellestiriimesiyle de dogrudan orantilidir.Hukukun Ustinligi baglaminda dogru bilgi ve
dogru gercekliklerle ¢atisma icinde olmasi ve i¢sellestiriimemis haklar ve aragsallagsma, haksizlik
ve adaletsizligi olaganlastirmaktadir. Toplumsal karsiligini da bu sekilde bulamamaktadir.

Halen merkezi yonetim veya yerel yonetimlerde ki sosyal hizmetler ile ilgili sorumlu birimlerde
sosyal hizmetler konusunda yetkinligin de 6zellikle aranilmamasi ve keyfilikler aslinda engelliler
dahil sosyal haklari agikca engellemektedir.Bu yonde olusan kargasa ve keyfiliklere neden olan
aktorler ise sorunun bir parcadir. CézUm ve miicadeleyi de zorlastirmaktadir. insan haklari ve
sosyal haklar icin éne cikan sosyal hizmetlerin evrensel ilke ve degerler dayali amac yerine “is”
yapmak kuralsizliklari da tretebilmektedir.Sosyal hizmetler adina her alanda ki aragsallastirmayi
asmak icin hukuksal olmak Uzere ayri bir muicadeleyi gerekmektedir.S6zde degil glcli bir hak

savunuculuk igin bilimsel agidan bilim ve dogru bilgiye karsi saygi ise onceliktir.

Engelliler ile ilgili Calistay baglaminda s6z konusu Bluylksehir Belediyelerinde sosyal hizmetler
daire baskanliginda Eskisehir disinda sosyal hizmet konusunda egitim almamis kigilerin yer aldigi
da gorulmektedir..Bunlarin arasinda veteriner dahil diger meslekler tarafindan sosyal hizmetlerin
gerceklemesi de oldukga dusUndurtcudir. Liyakat boyutu gibi 6zene bagh olarak sosyal
hizmetlerin her alan da uzaklasiimasinin da somut 6rnegi olabilmektedir.Sunulan saglik hizmetini
ve adaleti de etkilemektedir. Hukukun Ustinligd baglaminda sdzlesmeler ve kurallar yerine
aragsallasma ile "sosyal belediye” den bahsetmek oldukga zordur. Sosyal haklar ve sosyal
hizmetlerden yararlanma hakki acisindan engelliler ve ¢ocuklar dahil yurttaslarin/nemserilerin
karsihgini ise halen bul(a)mamaktadir.

Kamusal sosyal hizmetlerdeki rol ve gorevler acik ve net olmamasiyla Sosyal ve Hukuk Devlet
Ozelligi ve hukukun Ustinliguni de zedelemektedir. Avrupa Sosyal Sarti ve sahip olan haklarinin
halen nasil bu sekilde ele alinmamasi ve engellenmesi Calistay ve ¢ézimleri bu agidan daha da
onemli ve anlamh kilmaktadir.Cesitli ¢iktilar ile 6ne ¢ikan beklentiler yerine ortaya gikan hukuksal
sorunlar dahil geregi icin eylem iginde olunmasi ise Onceliklerdendir.Gergekgidir. Céziimlere
yonelik cesitli etkinlikler arasinda gecistirmeler ise calistaylari aragsallastirabilmektedir. Soruna
etken olan aktorlerle ¢6zim aranilmasi ayni zamanda umutlarin her agidan koérelmesi de neden
olabilmektedir.Halbuki insan haklari ve sosyal haklar acisindan bu gdérev sosyal hizmetlerin
karsihdinin bulunmasini  6ncelik yapmaktadir. Ancak rol ve gorevlerin agik ve net olmamasiyla
yogun bir aragsallastirmayl asabilmek igin ayri c¢abayi gerekmektedir. Basta cocuklar dahil
engellilere yonelik toplumsal yaniltmanin , hukuksal boyut dahil Avrupa Sosyal Sarti agisindan bu



yondeki saygl ile onarilmasi ayni zamanda hukukun dstlnligl icinde yardimci olabilecektir.
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